










Aktifitas 

NO 

1. Pelaku Pengadaan Barang/ Jasa
menyampaikan permintaan pelayanan dan
informasi ke Bag. Pengadaan Barang/ Jasa
dengan melalui Kunjungan, Langsung, SMS,
WA

2. Anggota Tim melayani, membantu dan
mengarahkan Pelaku Pengadaan Barang/Jasa
sesuai dengan tugas, kewenangan dan
kompetensinya yang telah diatur didalam
ketentuan yang berlaku

3. 

4. 

Anggota Tim meminta Pelaku Pengadaan 
Barang/ Jasa untuk mengisi Formulir yg telah 
disediakan Uika melakukan kunjungan secara 
laksung), jika melalui SMS, Telpon, Wa maka 
mekanismenya disesuai dengan keadaan dan 
kebutuhan serta ketentuan yang berlaku 
- Angota Tim , Meminta Pelaku Pengadaan

Barang/ Jasa untuk menunggu sebentar
diruangan tunggu (bagi yang melaksanakan
kunjungan langsung), karena permintaan
layanan mereka sedang diproses.

- Angota Tim meneruskan informasi layanan
disertai lembaran formulir yang telah diisi ke
Sekretaris Tim

5. Sekretaris Tim, memilih informasi berdasarkan
kebutuhan dengan ketentuan:
a. Informasi dan Layanan yang bisa dijawab

dan ditindak lanjuti segera karena bersifat
biasa dan sudah menjadi tugas dan fungsi
Bagian Pengadaan Barang/ Jasa

b. Inforamsi dan Layanan yang harus
diteruskan kepada Ketua Tim karena
bersifat hal hal vane: harus dikoordinasikan

Alur Pelaksanaan Fokus SI NONA RIKA 

PELAKU 

PENGADAAN 

DI 
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HILIR 
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ANGGO 

TA TIM 

FOKUS 

PEL AKSANA 

SEKRE 

TARIS 

TIM 

FOKUS 

KETUA 

TIM 

FOKUS 

SEKRETARIS 

DAERAH 

SELAKU PEMBINA 

TIMFOKUS 

KELENGKAPAN 

Data, 
Dokumen 
lainnya Jika 
diperlukan 

Buku Tamu/ 
daftar hadir 

Formulir 
permohonan. 
Data, 
dokumen 
lainnya jika 
diperlukan 
Formulir 
permohonan. 
Data, 
dokumen 
lainnya jika 
diperlukan 

Formulir 
permohonan. 
Data, 
dokumen 
lainnya jika 
diperlukan 

MUTUBAKU 

WAKTU 

1 hari 

OUTPUT 

Informasi Ten tang 
Pengadaan 
Barang/Jasa yang 
ingin ditanyakan 

Pelayanan Informasi 
Ten tang Pengadaan 
Barang/Jasa yang 
ingin ditanyakan 

Pelayanan Informasi 
Ten tang Pengadaan 
Barang/Jasa yang 
ingin ditanyakan 

Pelayanan Informasi 
Ten tang Pengadaan 
Barang/ Jasa yang 
ingin ditanyakan 

Pengolahan data dan 
Informasi ten tang 
Pengadaan 
Barang/ Jasa yang 
disampaikan oleh 
Pelaku Pengadaan 
Barang/ Jasa 

KET 







D. Pembentukan Tim Dan Pelaksana Kegiatan

Dalam upaya keberhasilan pelaksanaan kegiatan Fokus SI 

NONA RIKA (Forum Komunikasi Sistem Informasi Pelayanan Toko 

Daring) maka perlu dilakukan pembentukan tim atau panitia 

penyelenggara kegiatan yang tercantum dalam ; 

1. Surat Keputusan Bupati Indragiri Hilir Nomor: Kpts. 41/I/HK-

2021 Tanggal 8 Januari 2021 Tentang Penetapan Personil

Pelaksana Tugas Dan Fungsi Unit Kerja Pengadaan

Barang/ Jasa Bagian Pengadaan Barang/ Jasa Sekretariat

Daerah Kabupaten Indragiri Hilir;

2. Surat Keputusan Sekretaris Daerah Kabupaten lndragiri Hilir

Nomor: 07.1/SEKDA/II/HK-2021 Tentang Penetapan Inovasi

Fokus SI NONA RIKA (Forum Komunikasi Sistem Informasi

Pelayanan Toko Daring) Pengadaan Barang/ Jasa Pemerintah

Kabupaten Indragiri Hilir Tahun Anggaran 2021;

3. Surat Nota Dinas/Nota Tugas Kepala Bagian Pengadaan

Barang/ Jasa Sekretariat Daerah Kabupaten Indragiri Hilir

Nomor; 027 /BPBJ/11/2021/08.2 Tentang Pembentukan Tim

Pelaksanaan Forum Komunikasi Sistem Pelayanan Toko Daring

dan Katalog Lokal (Si NONA RIKA) Tahun Anggaran 2021.

E. Penganggaran Kegiatan

Dalam pelaksanaan kegiatan Fokus SI NONA RIKA (Forum 

Komunikasi Sistem lnformasi Pelayanan Toko Daring) untuk 

pendanaan kegiatan berasal dari Anggaran Pendapatan Belanja 

Daerah (APBD) Bagian Pengadaan Barang/Jasa Sekretariat Daerah 

Kabupaten Indragiri Hilir. 



F. Jenis Kegiatan Fokus SI NONA RIKA (Forum Komunikasi Sistem

Informasi Pelayanan Toko Daring)

1. Sosialisasi Ten tang Pengadaan Barang/ Jasa.

2. Infonnasi Melalui Media Online (Website, aplikasi android via WA,

Facebook/Funpage dan media online lainnya).

3. Konsultasi dan Koordinasi secara tatap muka langsung ke Bagian

Pengadaan Barang/ Jasa Sekretariat Daerah Kabupaten Indragiri

Hilir.

G. Monitoring Dan Evaluasi

Monitoring dan Evaluasi akan dilaksanakan setiap triwulan oleh tim

yang telah ditetapkan untuk melihat sejauh mana keberhasilan

kegiatan dan perbaikan terhadap kendala yang dilakukan dalam

pelaksanaannya.

H. Penutup

Demikian Petunjuk Teknis Tim Inovasi Fokus SI NONA RIKA (Forum

Komunikasi Sistem Informasi Pelayanan Toko Daring) Bagian

Pengadaan Barang/ Jasa Sekretariat Daerah Kabupaten Indragiri Hilir

sebagai pedoman dalam menjalankan kegiatan untuk mencapai

tujuan yang diharapkan, Terimakasih.

 




